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- renddrseg

- ligyészseg

- birosag

- a partfogo feltigyeloi szolgdlat,

- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait elléto szervezetek.

- a menekiilteket befogadé allomas, a menekiiltek dtmeneti széllasa,

- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek.

a munkatigyi hatosag,

a javitointézet.

- a gyermekjogi képviselo,

- a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljaro fovarosi és megyei kormanyhivatal,
- az allam fenntartéi feladatainak ellatisara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv,

- Telepiilési Onkormanyzat jegyzdje,

- Biintetés-végrehajtasi intézet.

- Biintetés-végrehajtasi partfogo feliigyelo.

A fenti intézmények és személyek kitelesek jelzéssel €lni a gvermek veszélyeztetettsége eseteén a
szocidlis és gyermekjoléti szolgalatndl, illetve indokolt esetben kotelesek hatosagi eljarast
kezdeményezni és a gyermek csaladban torténd nevelésének closegitése, a veszélyezietettseg
megeldzése és megsziintetése érdekében kotelesek egymassal egytttmiikddni.

2016. januar 1-én hatalyba 1épé szabélyozas szamos j elemet vezetett be a hatékonyabb
jelzérendszeri munka érdekében. Az 0j szabalyozds egyértelmlvé teszi. hogy a jelzorendszer
egyetemes, amely kiterjed mind a gyermekre. mind pedig a felndttekre. Kotelez6 érvényii protokoll
segiti a jelz6rendszer tagjait feladataik ellatasaban.

Az észlelo-és jelzérendszer képezi a szolgaltatas egyik alappillérét, mert az abban résztvevo
szakemberek révén, a sajat szakteriiletiikon fellelhetd, a csaladokkal és gvermekekkel kapcsolatos
problémdk jelzése soran kertil a szolgalat latokorébe a megoldandé feladat. E jelzérendszer egyuttal
team munkat is jelent, mert a problémak Gsszetettsége miatt a megoldas is sokszor csak a

szakteriiletek egyiittmiikddése soran valosulhat meg.

Salfold telepiilésrél a 2022. évben egy irdsos jelzés érkezett Szolgalatunkhoz.

Salfold telepiilésen az illetékes jelzérendszeri tagok részére 2022-ben, az éves szakmai tandcskozas

megszervezésre keriilt, valamint tovabbi hat szakmakdzi megbeszélés megtartasara kertilt sor.



A szakmakozi meghbeszélések émdi:

- Korai szexualis fejlodés, hogyan kezeljiik
Eldadé: Dr. Kovacsné Mozsolics Melinda, a Veszprém Megyel Pedagdgiai Szakszolgalat,
Tapolcai Tagintézményének munkatarsa.

- Egylittmtkodés  megerésitése  adott  szakmacsoporttal  —  Jelzés,  veszélyeztetettség
(Miivészetek Volgye Altalanos Iskola)
Eléado: Balaton-felvidéki szocialis. Gyermekjoléti és Haziorvosi Ugyeleti Szolgélat
csaladsegitoi.

- Egytttmiikddés megerdsitése adott szakmacsoporttal — Jelzés, veszélyeztetettség (Révhilopi
Altalanos [skola)
Eldado: Balaton-felvidéki szocidlis, Gyermekjoléti és Haziorvosi Ugyeleti Szolgalat
csaladsegitdi.

- Egyiittm{ikodés megersitése adott szakmacsoporttal — Jelzés, veszélyeztetettség (Ovoddk-
Csaladsegitok)
Elbado: Balaton-felvidéki szocialis, Gyermekjoléti és Haziorvosi Ugyeleti Szolgalat
csaladsegitoi.

- Szakmai személyiség, Kompetencia hatérok
Eldado: Magvas Zoltan szocialpedagdgus-egészségfejleszté mentalhigiénikus szakember.

- Egylittmakddés megerdsitése adott szakmacsoporttal — Jelzés, veszélyeztetettség (Védondk-
Csaladsegitok)

- Eldado: Balaton-felvidéki szocidlis, Gyermekjoléti és Haziorvosi Ugyeleti Szolgalat

csaladsegitoi.

Szabadidos tevékenység, adomanyozas

A Balaton — felvidéki Szocialis Gyermekjoléti és Haziorvosi Ugyeleti Szolgalat, a 2022, évben,
immar kilencedik alkalommal szervezett nyari tdbort. a hatranyos helyzetii csaliddok gyermekei
szamara a nyari sziinidében.

A tavalyi évi tdborozas ismételten rendhagyora sikeredett a Covid-19 virus miatt. Az alapvetd
higiéniai feltételek betartasa mellett az NNK eldirasainak megfeleléen a szervezés és a kivitelezés
nehézkesebb volt a kordbbi ¢évekhez képest. Az eldirdsok betarthatosaga miatt, kisebb
gyermeklétszam tdboroztatdsdra volt csak lehetéségiik. a gyermekek és a munkatarsak jarvanyiigyi

védelme miatt.



A csaladokat elére tdjékoztattuk a lehetdségrol és a tébor elotti igényfelmérést kdvetden a gyermekek
szamara legmegfelelobb és valtozatos programokat az Intézmény csaladsegitoi Osszeallitottak.

A gyermekeket a kiilonbdzd telepiilésekrol oda és vissza iranyba. az adott teleptilésen mukodo
falugondnoki szolgélat segitségével szallitottuk. az elére meghatarozott tabori napokon.

A gyermekek feliigyeletét, a jogszabalyi eldirdsoknak megfelel6 létszamban. az Intézmény
csaladsegit6i, és sziikség esetén Intézményvezetdje, egyéb szakképzett munkatarsa oldotta meg.

A nyari napkozis taborozasunkban, iskolaskori gyermekek vettek részt. A programok sokszintiek

voltak. fgy a résztvevd gyerekek nagyon jol érezték magukat. lehetOségik nyilt olyan

foglalkozasokon részt venni, melyet a csalddjuk nehéz anyagi helyzete nem tett volna lehetéve.

A tavalyi év programjai

A 2022. jilius 11 napjat. nyari napkozis taborunk elsd helyszinén Ajka Nomadia kalandparkban
toltottik. A falugondnokok az irodahdzhoz hozték az ellatasi teriiletiinkon €16 gyermekeket és innen
autobusszal utaztunk a kalandparkba. Megérkezésiinkkor kissé hiivos volt, de a délelott folyaman
felmelegedett az id6. Gyermekeink a reggelizést kdvetoen birtokba vettek a parkot. ami nagy - z6ld
teriileten helyezkedik el. sok érdekes jatékkal. kis allat simogatoval, tutajozasi lehetdséggel. A kis
tavon 1évé tutajokat minden gyermek kiprobalta, ez kedvenc 1d6toltésik volt. A piramis, a
mokuskerék. a fabol késziilt var tdmadéasa. bilincsbe verés, bebortonzes. falmaszas, kotélhinta,
lehetéségeinek koszonhetden a gyerekek jol érezték magukat. Az ebéd elfogyasztasa utdn. amit a
kalandpark kedvezménvesen biztositott résziinkre, tovébb folytattuk a park felfedezését. A
gyermekek banatara 14 6rai gyiilekez6 utén felszalltunk az autobuszra, hogy idében visszaérhessiink
az [rodahizhoz, ahonnan a falugondnokok haza szallitottdk gyermekeinket az elsd tabori naprol,

amelyen 25 gyermek vett részt 7 kisérovel.

2022. julius 12. napon Zalahalap telepiilést céloztuk meg. A kultarhaznal valo gyiilekezés. illetve a
reggeli elfogyasztasa utdn a halapi hegyre indultunk, Gticélunk a tandsvény végig jarasa volt. A nagy
melegre valo tekintettel beiktattunk két pihendt, ahol az arnyckban megpihentiink. Innen mar latni
lehetett a Tapolca kornyéki Tantthegyeket, par gyermek fel is tudta sorolni Gket. F elérkezve a nagy
parkolo mellett talalhat kozkiathoz a szomjas tarsasag friss vizet ivott, megmosakodott. A
tandsvényre felérve Szent Borbala, a banyaszok véddszentje fabol keészilt szobra fogadott, mely
Szakonyi Sandor Zalahalapi illetdségii faszobrasz keze munkajat dicséri. Az is kideriilt gyermekeink
szamara, hogy a banyaszok hogyan kdszontétték egymast a banyaba le menet ¢s feljovet. (Szerencse
le. szerencse fel!) Kis pihend utan a csapat egy része itt megpihent, a csoport nagy része tovabb

indult a tandsvény felfedezésére. Csodalkozva figyeltik a nagy kovekbol dllitott szobrokat.



szoborcsoportokat, a kibanyaszott banya udvarf a gyényor(l sziklas falakat és a sziklak tetején
z6ldell6 fakat. novényeket. Itt a gyerekek helyet foglaltak a kihelyezett asztaloknal és padokon, aki
megéhezett elfogyasztotta szendvicsét, érdekes kdveket, keresgéltek. fényképeket készitettek. Ebbél
a pihendbol a tandsvény csucsdra Iépesdsor vezetett, ahonnan nagyon szép kilatas nyilt az egész
tapolcai medencére. A hegyrdl leérve a helyi ovodaban fogyasztottuk el ebédiinket az dnkormanyzat
jovoltabol. Ebéd utan és egy fagylaltozast kivetkezett, Mayer Renata jovoltalbol. Ezt kovetden
Bedé Lajos polgarmester ur vezetésével megtekinthettiik a Zalahalapi Ertéktarat, mely a hajdani
Bogyai kastély (1700-as évek végén épiilt) épiiletében van berendezve. A hajdani Zalahalap
¢rtckeinek Osszegyljtésével megelevenedik a régi falu, bepillantdst nyerhettiink, milyen volt egy
lakohaz felosztasa, berendezése. a héztaji gazdasagokban haszndlt munkagépek szerszamok. Egy
régi boltban, aki szerette volna kiprobalhatta a mérleget, ami kilos meg dekas sulyokkal mikodott,
¢s a régi iskola egy tantermének a berendezését tekinthettik meg. Az egyik helységet Szakonyi
Sandor helybeli faszobrasz remekmiivei diszitették. Legizgalmasabb a tlizoltok altal hasznalt sziréna
volt, amit a gyermekek kérésére tobbszor is mikddésbe kellett hoznia a polgdrmester trnak. A
hatralevé idében a Kultirhaz melletti parkban jatszhattak, illetve megtekinthették Szakonyi Sandor
munkajat. aki éppen azzal foglalatoskodott, hogy lancfiirésszel és vésé segitségével egy kiszaradt
fabol egy személy arcképét vardzsolta elé. Ezen a napon 25 gyermek vett részt a programokon 7

felnott kisérdvel.

2022. jalius 13. napjdn a tapolcai Termal strand volt tdborunk helyszine. Ezt a napot mar nagyon
vartak a gyerekek. igaz. hogy az iddjaras nem kedvezett annyira, a reggeli 6rakban kissé hiivés volt.
Gyermekeink nem gy6zték kivérni, hogy bemehessenek a medencékbe. A felnéttek feliigyelete
mellett nagy volt az atjaras egyik medencébdl a masikba. A nagyobb gyerekek tiirelmetleniil vartak.
hogy cslszdazhassanak. Jo hangulatban telt a délel6tt, az ebéd elfogyasztasaig mentiink ki a
medencebdl, melyet a mai napon Tapolcai Didk és Kozétkeztetd Szolgéltaté Kft. altal, Mezéssy
Tamas jovoltabol, téritésmentesen tudtuk biztositani a gyerekek szaméra. Ebéd utan folytatodott a

lubickolas haza indulasig. Ezen a napon 25 gyermek vett részt a programokon. 7 felnétt kisérével.
=) ] o

2022. jalius 14. napjan a Stmeg-i varba latogattunk el. Autébusszal indult a csapat. a Var
vezetoségének jovoltabol a belépdjegyet téritésmentesen biztositottdk szamunkra. Miutan bejartuk és
megtekintettiik a var teriiletét egész napos program eltdltésére volt lehetdség. Tobbek kozott
kiprobalhattak a gyermek megérzot (a kalodat) melyet majdnem minden gyermek kiprobalt, aki
szerelle volna megtekinthette a kisfilmet. mely a térokokkel vivott harcot mutatta be.
megtekinthettiik a var makettjét, tGt kereshettek a széna kupacban, karikakat dobalhattak,

lovagolhattak. Megtekinthettiik a varkapu fel nyitasat, ami hid szerepet is betsltstt. Ebéd elétt a



Kiskakas gyémant félkrajcarja cimi babszinhazat nézhettik meg. melyet gyermekeink nagyon
élveztek, interaktiv modon ¢k is bekapesolodhattak. A mai napon ebédiinket a var alatt lévo
vendéglében fogyasztottuk el. Hazaindulasig a var szomszédsagaban 1évd jatszoteret vettlk
birtokba. A parkolohoz valé kisétalds kozben beiktattunk egy fagylaltozast, jégkasazast, az
autobuszra valo felszallast kovetden elindultunk Tapolea felé. magunk mogdtt hagyva Stmeg

biiszke varat. Az irodahaztol a falugondnokok szallitottak haza gyermekeinket. Ezen a napon is sok

érdekességet lathattak, tapasztalhattak meg. melyen 25 gyermek vett részt 7 felnott kisérovel.

2022. jilius 15. napjan is a tapolcai strand volt a tervezett programunk. Azonban, mivel az id6
borongos. szeles, hideg volt, tgy dontéttiink. hogy az irodahdzban maradunk., a gyermekek nagy
banatara. A strandolast, firdézést és cstuzdazast nagyon vartak. Az irodahdzban is probaltuk
élménydusan, vidaman eltolteni az idot. Filmet néztek, kiilonbozo jatékokat jatszottak zenés — tancos
bucst délutant szerveztiink magunknak. A meleg ebédet ezen a napon is a Tapolcai Diak ¢s
Kozétkeztetd Szolgaltato Kft. dltal, Mezossy Tamas jovoltdbol, téritésmentesen tudtuk biztositani a

gyerckek szamara. Ezen a napon 25 gyermek vett részt vett részt a programokon 7 felnott kisérovel.

A gyermekek elmondésaik alapjan. a szigoritott eléirasok és szabalyozasok ellenére is,
nagyon jol érezték magukat a taborozas soran. €s remélik, hogy jovére is hasonldan jo programokkal
varjuk majd oket.

Intézményiink is igyekszik minden évben olyan programokat felajanlani, illetve szervezni a
gyermekek szamara, ahol értékekkel és élményekkel gazdagodva tolthetik el szabadidejiiket.

Koszonjiik azon telepiiléseknek és tdmogatoinknak, akik a tartalmas szabadido eltoltéséhez
barmilyen forméban hozzdjarultak. Készonjiik a falugondnokok rugalmassagat és egytittmikodo
hozzaallasat.

[ntézményiink valamennyi dolgozoja nevében készondm, hogy lehetové tették szamunkra
azt, hogy szines programokkal, gazdag élményekben részesitsik az ellatasi tertilettinkon ¢l16
hatranyos helyzetii gyermekeket. Batran allithatom. hogy boldog mosolyokkal és 6rok emlékekkel

zartuk a tavalyi tabort.
Osszegzés
A 2022. éviol is elmondhato, hogy a jelzérendszer tagjai és a gyermekjoléti szolgalat kdzott jo a

kapcsolat. A jelzérendszer tagjai rendszeresen konzultltak egymassal a csaladok helyzetérdl, a

oyermekekkel kapcsolatban felmeriild problémakrol, kozosen probaltunk segitséget nyujtani ezek



megoldasaban.

Ennek koszonhetoen. az észlelé-jelzérendszeren, a lakossdgon, illetve a helyi énkormanyzaton
keresztiil, a gyermekekkel kapesolatos problémak, veszélyeztetd tényezok iddben a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat tudomasara jutnak, igy hatékony. idében megkezdett, veszélyeztetettséget
megel6z6  tevékenység indulhat. a gyermekek megleleld testi, értelmi. érzelmi és erkolesi

fejlodésének biztositasa érdekében.

Tapolca, 2023. marcius 21.

Yol kel — [& & D Pomels.
Pordan Katalin ,_ _ Cserei Rozalia

intézményvezeté6 i csaladsegito






