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A gyermekek védelmérd! és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997 évi XXXI tv. 96.§ -a eléirja. hogy a helyt
onkormanyzat a gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl évente atfogo értékelést
készitsen. E tanicskozas célja, hogy az észleld jelzd rendszer munkdjarol készitett irasos tajekoztato
atjan értékelje a jelzérendszer éves mikodését, valamint a szakembereken keresztill, a
szakteriiletilkon végzett tevékenység Utjan hiteles képet adjon a telepillés gyermekvédelmének

helyzetérdl.
A fenti torvény, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi eljarasrol sz616 149 /1997 (IX. 10.)

korm. rendelet megallapitia azokat a szabdlyokat, melyek szerint az 6nkormanyzatok a gyermekek
védelméré]l meghatérozotr ellatasokkal, intézkedésekkel segitséget nyijtanak a gyermekek jogainak
védelméhez, a szildi kotelességek teljesitéséhez, a veszélyeztetettség megelzéséhez és

megszintetéséhez, a hianyzo6 sziiléi gondoskodas pétlasahoz,

A Szolgalat, Salfoldon végzett munkija

A gyermekjoléti szolgaltatast a Balaton-felvidéki Szocialis és Gyermekjoléti Szolgélat latja el Salfold
teleplilésen. Az Intézmény, tevékenysége megkezdésekor plakatokon, szérolapokon tajékoztatta a
teleplilés lakossagat a gyermekjoléti szolgditatasrol, a csalddgondozo szemeélyerdl, elérhetdségérdl,
illetve a fogaddorak rendjérdl.

A telepiilésen él8k szamara heti rendszerességgel, fogadodrakat tartottam:

A fogadioorak helye és ideje:

.13 ** _ig a Polgarmesteri Hivatal épiiletében

» Paratlan héten, szerdan; 12
Intézményiink tapolcai székhelyén:

> minden pénteken: 8 — 10 6raig.

A fogaddorak célja, hogy a gyermekjoléti szolgaltatds, mindenki szamdara kozvetlenill is elérhetd
legyen a telepiilésen. A fogadodra ideje alatt a hozzém forduld kliensek részére problémaik
megoldasaban tandcsadast, valamint hivatalos gyeik intézésében segitséget nyujtok.

2014. évben a fogadéorakon nem kerestek fel.

A fopadoorak latogatottsaga nem szamottevd. szinte minden telepiilésen inkdbb a csaladok

felkeresésére fektetddik nagyobb hangsuly.



A gyermekjoléti szolgaltatasrol

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan. a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szolgaltatds. amely
a szocidlis munka mddszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgélja a gyermekek testi és lelki
egészségét. a csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését. a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermekek

visszahelyezését.

A Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozoja, folyamatosan figyelemmel kiséri a ﬁ.o_mum_m\mm: elo
gyermekek szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét, kapcsolatot tart a gyermekekkel ¢s
meghallgatia panaszaikat, segit azok orvoslasdban. A védelembe vett gyermekrél gondozasi-
nevelési tervet készit, és az alapjan dolgozik. Segit a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi

feladatainak ellatasaban, szorosan egyiittmuikadik az intézménnyel.

Gondozasi tevékenység 2014. évben

. Alapellatdsban Védelembe . .
Eletkor Atmeneti nevelt Osszesen
torténd gondozas vétel

0—5éves 0 0 0 G

6— 13 éves 0 0 0 ]

14— 17 éves 0 0 ] 0

Gyermekek szima 0 0 0 0

Csalidok szama 0 0 0 1]

A fenti tablazat is mutatja, hogy Salféld telepiilésen 2014-ben nem volt alapellitisban valo

gondozas, védelembe vétel €s atmeneti nevelesbe vétel sem.

Szocidlis valsighelyzetben 1évé vArandds anya problémaival kapcsolatban nem érkezett jelzés a
véddéndi szolgélattol, ilyen jellegl csaladgondozis nem tortent.
Gyermck- és fiatalkorit biinclkivetokkel kapcsolatban, nem érkezett jelzés, ilyen jellegii

csalddgondozas nem tortént.

A csalddgondozdsok sordan, jellemzden a kivetkezd problémdkkal taldlkozicon:
- A szilék konfliktusos kapesolata;
- Anyagi, megélhetési problémak; munkanélkiliség;

- Gyermekneveléssel kapcsolatos problémak;



- A sziild mentalis betegsége:

- Higiémai problémak, a gyermek kémyezetének elhanyagolasa.

A gyermekjéléti szolgalat szakmai tevékenységeinek szama 2014, évben

A csaladlatogatasok soran gondozasi terv alapjan, valamint informéaciényujtassal, tanacsadassal
segitettem a csaladban jelentkezé problémék és nehézségek megoldasat. A csaladlatogatisoknak
ellend1zd funkeidja is van, az egyiittmitkodésben véllalt feladatok tekintetében. — Segitd
beszélgetéssel igyekeztem aktivizalni a szillsk felismerési képességét problémdik gyokereinek

felismerésében, valamint az ezek lekiizdéséhez vezetd 1épések és megoldasi mdadok kidolgozasiban,

Az észleld-jelzérendszer szervezése, mikodtetése

A gyermekjoléti szolgallatas alapvetd prevencios feladata az észlelé- és jelz6rendszer miikodésének
biztositasa, mely lehetévé teszi mindazoknak a szakembereknek az egytittmiikodését, akik barhol,
barmilyen formaban kapcsolatba keriilnek a gyermekkel.

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol rbgziti a
jelzbrendszer tagjait. kételezd egytittmikodésiiket, feladataikat a gyermek csaladban torténd

nevelkedésénck clésegitése, a veszélyeztetettség megeldzése érdekében.

Az észlels- és jelzbrendszer tagiai a kivetkezok:

az egészséalipyi szolgaltatast nyujtok, igy kiildndsen a védéndi szolgdlat, a haziorvos. a hazi

gyermekorvos,

- aszemélyes gondoskoddst nytjto szolgaltatok. igy kiilondsen a csalddsegitd szolgélat. a
csalddsegitd kdzpont,

- akoznevelést intézmények,

- arendbrség,

- azlgyészség,

- abirosag,

- apartfogo feliigyeldi szolgalat,

- az 4ldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

- amenekiilteket befogadd allomas, a menckiltek atmeneti szallasa,

- az egyesliletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

- amunkaligyi hatosag,



- ajavitointézet,

- a gyermekjogi képviseld.

A fenti intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgilatnal, illetve indokolt esetben kotelesek hatosdgi eljarast kezdeményezni a
gvermek bantalmazisa. illetve sulyos elhanyagolasa vagy egyéb més, siilyos veszélyeztetd ok
fennallasa, tovabba a gyermek onmaga altal eldidézett silyos veszélyeztetd magatartdsa esetén. A
gyermek csaladban torténd nevelésének elosegitése. a veszélyeztetetiség megeldzése ¢s
megsziintetése érdekében kitelesek egymadssal egyittmikédni.

A gyermekjoléti szolgalatok feladata a jelzérendszer miitkddtetése, az esetmegbeszélések €s a

gyermekvédelmi tandcskozasok megszervezése €s lebonyolitasa.

Salfdld telepiilésen illetékes jelzérendszeri tagok részére 2014-ben, tobb alkalommal kerilt sor

szakmakozi megbeszélésre valamint az éves gyermekvédelmi tanacskozas is megszervezésre keriilt.

A szakmakozi meghbeszélések témdja:
® Gyermekeink viselkedésvaltozasai- agresszivitasuk okai és kezelésiik
& Tapolcai Jarasi Hivatal Jarasi Gyamhivatalinak dolgozéival torténé szakmai
tapasztalatesere, a Gyamhivatal és gyermekjoléti Szolgdlat kozotti egyiittmiikidés
erdsitése

€ (Csaladvédelem és csaladvédelmi feladatok

Az észleld.- jelzbrendszer képezi a szolgaltatas egyik alappillérét, mert az abban résztvevd
szakemberek révén, a sajat szakteriiletiikon fellelhetd, a csaladokkal és gyermekekkel kapcsolatos
problémak jelzése sordn kertil a szolgalat tatokorébe a megoldando feladat. E jelzérendszer egyhttal
team munkat is jelent, mert a problémak dsszetettsége miatt a megoldds is sokszor csak a
szakteriiletek egyiittmiikodése soran valésulhat meg.

Amennyiben a jelzérendszer tagja jelzési vagy egyiittmiikodési kitelezettségének nem tesz
cleget, a gyimhatésag - jelzésre vagy hivatalbél - értesiti a fegyelmi jogkdr gyakorlojat és
javaslatot tesz az érintett személlyel szembeni fegyelmi feleldsségre vonas meginditasara.
Salfold telepiilésen €16 gyermekekkel és csalddjaikkal kapcsolatban, 2014. évben nem érkezett

irasos jelzés.



Szabadido szervezése, adomanyozas

2014. évben tGbb alkalommal tudtam ruhaadomanyt vinni a raszoruld csalddok részére, illetve
ruhabdrzét tartottam.

[dén is sikeriilt nyari tdbort szervezniink, jilius hénapban 4 napos programsorozattal igyekeztink a
gyerekek kedvére tenni, hogy a szérakozis mellett néhany hasznos, 4 informécioval gazdagodjanak.
ElsS nap kényvtarlatogatas utdn szabadtéri jatékokat jatszottunk, masodik napon a révfiildpi strandra
vittiik a gyerekeket, ahol egész napos flirdézéssel vartuk a gyerekeket, néhanyuk mas alkalommal
nem jut el a Balatonra illetve strandra. Harmadik napon a rossz iddé miatt intézménytink épiiletében
tartottunk filmvetitést és ligyességi jatékok keretében mérhették Ossze képességeiket a gyerekek.
Negyedik nap a Tapolcai Rendérkapitdnysagra latogattunk el, ahol megnézhettik a renddrség
épiiletét, a felszereléseket €s a gépjarmil parkot valamint kézlekedési eldadast hallhattunk. Délutan
pedig Fekete Eszter véd6éndtdl hallhattunk hasznos informaciokat az egészséges taplalkozasrél, majd
a gyerekek friss, egészséges gylimdlcssalatat készithettek maguknak.

Ahhoz, hogy ezt a néhany napos tabort megrendezhessiik, sok segitséget kaptunk tobbek kozott a
tapolcai kenyérgyartdl, helyi zoldség- gylimdlesostél, a Husaruhaztol, Reévfilop telepiilés
Onkormanyzatatél valamint az érintett telepiilések biztositottdk a gyerekek falugondnoki autoval
torténd szallitasat.

Decemberben szolgalatunknak a tavalyi évhez hasonléan ismét lehetésége nyilt harom napos
élelmiszergylijtési akcidra. Az adomanygylijtés keretében tartds élelmiszereket, tisztalkodasi szereket,
édességet kaptunk, amelyekbdl csomagokat készitettiink. Ezzel kozel 100 csalddnak tudtunk segiteni

kardcsony elott.

Osszegzés

2014. évben, a csaladgondozasok sordn tobb csalddndl is megjelent, az anyagi jellegl
veszélyeztetettség, mely gyakran mutatkozik meg szamlaclmaraddsokban, egyéb kotelezettségek
elmaradiasaval. Toébb csaladnal problémaként jelent meg az egyik. vagy mindkét szilld
munkanélkiilivé valasa. A munkanélkiiliség, illetve az ezzel jard anyagi nehézségek, a legtobb
csaladnal konfliktusokat idéztek el6. Ezek kezelése tébb esetben igényelt segitséget.

A gyermeknevelés terén f8leg az jelenti a problémat. hogy a sziildk kovetkezetlen rahagyd nevelési
modszereket alkalmaznak. nem forditanak kelld odafigyelést gyermekeik tanulmanyi munkajara,

szabadideje eltéltésére illetve aktudlis problémaira. A problémas gyerekek sem tekintik a szlt

partnernek abban, hogy aktudlis gondjaikkal hozzajuk forduljanak. Ez a problémakdr megjelenik a



gyermekek viselkedés-, és magatartasbeli problémaik okaként, megjelenik a gyermekek igazolatlan
iskolai hianyzasaiban,

A jelzbrendszer tagjai és a gvermekjoléti szolgalat kozott jo a kapcsolat. A jelzOrendszer tagjai
rendszeresen konzultaltak egymassal a csaladok helyzetérdl, a gyermekekkel kapcsolatban telmertld
problémakrol, kizésen probaltunk segitséget nyijtani ezek megoldasiban.

Ennek koszonhetden. az észlel6-jelzérendszeren, a lakossagon, ill. a helyl dnkormanyzaton keresztiil.
a gyermekekkel kapesolatos problémdk. veszélyeztetd tényezok idében a Gyermekjoléti Szolgalat

tudomésara jutnak, igy hatékony, idében megkezdelt, veszélyeztetettséget megeldzd tevékenység

indulhat, a gyermekek megfeleld testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlédésének biztositdsa érdekében.

Tapolca, 2015. februar 19,
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